Installation av VPN-klient till Akademiska Hus

Information om krav fér Windows operativsystem vid VPN-anslutning
Windows 10 &r inte ldngre godként for att ansluta till Ivanti VPN.

Detta beror pa att Microsoft har avslutat supporten for Windows 10. For att kunna fortsétta erbjuda

en siiker och fungerande VPN-tjinst_tillats darfor inte lingre enheter med Windows 10 att

ansluta.
Om du fortfarande anvinder Windows 10 behdver du uppgradera din dator till ett supporterat
operativsystem, till exempel Windows 11, for att kunna anvéinda VPN.

Forutsattningar:

- Klienten ska ha ett virusskydd som &r uppdaterat inom de senaste 5 dagarna.
- Klienten ska ha den lokala brandvaggen aktiverad.
- Windows maéste vara uppdaterat dom senaste 5 dagarna.

Vid uppkoppling med VPN mot Akademiska Hus sker en kontroll att detta uppfylls. I
annat fall nekas klienten att ansluta.

For autentisering mot Akademiska Hus behover man som anviandare installera och
aktivera Microsoft Authenticator pa sin mobil.

Folj instruktionerna i dokumentet ”Aktivera Microsoft Authenticator”

Efter man aktiverat Authenticator sé loggar du in pa https://ra.akademiskahus.se och
startar VPN klienten via web portalen.

Client Application Sessions ||| |

E Ivanti Secure Access Client Start
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https://ra.akademiskahus.se/

Nytt sitt att logga in pa Ivanti:

Starta Ivanti Secure Acess Client Applikationen och tryck pé “Connect”

Du ska nu ombedas att log_ga in
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Tidigare inloggningssiitt:
Om anvéndarna inte har klienten installerad, f6lj stegen nedan:

For nya enheter eller entreprendrer, installera klienten enligt instruktionerna nedan och
starta sedan uppkopplingen via Ivanti-klienten f6lj bilden ovan.

G4 till https://ra.akademiskahus.se och logga in med det konto som é&r kopplat till
Akademiska Hus.

Det ér kontot du fatt fran din kontakt pd Akademiska Hus. Du loggar in med
foérnamn.efternamn(@akademiskahus.se
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https://ra.akademiskahus.se/
mailto:förnamn.efternamn@akademiskahus.se

BS Microsoft

Logga in

fornamn.efternamn@akademiskahus.se|

Inget konto? Skapa ett!

Kan du inte komma &t ditt konto?

Skriv in ditt 16senord.

a ;a AKADEMISKA HUS

< fornamn.efternamn@akademiskahus.se

Ange l6senord

Lésenord

Jag har glomt mitt I6senord

Anvand ett certifikat eller smartkort

Verifiera med Microsoft Authenticator
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fornamn.efternamn@akademiskahus.se

Godkénn begdran om
inloggning

e Oppna din Authenticator-app och det nummer
som visas for inloggning.

60

Kan du inte se nagra siffror i appen? Uppgradera till
den senaste versionen.

Jag kan inte anvéinda min Microsoft Authenticator-app just
nu

Mer information

Vilj Download

€« ) (3  https://ra.akademiskahus.se/dana-na/setup/psaldownload.cgi?b=/dana-na/auth/url_..
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It appears that the application launcher is not installed. Download now
to proceed.

Or, if you still believe that the application launcher is already installed, you can Try Again to find it.

Vilj att kora filen som laddats ned. Nér filen installerats klickar ni pdA HERE.
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PulseSecd™AppLauncher.msi —

*= Oppna fil

After the application launcher has comp oted downloading, follow
these installation steps.

Do you want to run this file?

Name
Type  Wingews Installer Package
From  C\Users\admin\Downloads PutseSecureApplau.

[Ra ] (o]

¥ PulseSecureMpplau..msi 7 Aways ask bedore apenng tha e

; Vit fhes from e Irteret can be sl tha
) ootertoh ham you compuser Ordy s
youtnet. Vit s the nk?

Click “Run”
Once you have completed the above steps, cIi continue with the launch.
We recommend selecting "remember" and "alwa ng the installation process.
Klicka i rutan Tillat alltid.... Och vilj Oppna

0 21 !vanti Connect Secure - PleaseW X = -

&« O (%) https://ra.akademiskahus.se/dana-na/auth/url_UMEX9ihxQ5U1cUBG/welcome.cgi?p=... & A Yy m =

] a Webbplatsen forsker 6ppna Pulse Secure Ap...ation Launcher.
I va nt l https://ra.akademiskahus.se vill 6ppna det har programmet.

- |:] Tillat alltid ra.akademiskahus.se att dppna den hér typen av lankar i associerad app
Loading Components...

Please wait. This may take several i
® Host Checker.

If an error prevents a component from loading properly, you can click here to continue. Not all functionality may be avallable.

Vilj Always

Pulse Secure Application Launcher - Warning

Do you want to allow Pulse Secure to contact the server and/or download, install, execute
software from the server?

Server Name : ra.akademiskahus.se

Product Name : Host Checker

Always Yes | Mo |
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Starta VPN klienten via webblasaren.

E Ivanti Secure Access Client

VPN klienten dr uppkopplad nir den blir orange med ett gront horn.
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For att koppla ned, hogerklicka och vilj Disconnect
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